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ANEXO
PROGRAMA “+ ACCESO”

I - INTRODUCCION

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC) ha generado
en la sociedad moderna profundas transformaciones que exigen de parte del Estado la
produccion de respuestas eficaces.

El acceso a las herramientas tecnolégicas en esta época es imprescindible para la vida
cotidiana. En ese sentido, el Gobierno de la provincia de La Pampa ha asignado recursos
presupuestarios, v mediante diferentes propuestas, viene adoptando politicas con el fin de
lograr la equidad en el acceso a las TIC, tanto para favorecer la circulacion y produccion de
conocimiento, como la inclusidn social, cultural v educativa.

Asi, mediante Ley N°® 3170 —de Ministerios y Secretarias- se ha creado el Ministerio de
Conectividad y Modernizacion, y se establecen entre sus competencias: “... /() Promover la
inclusion digital a través de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
en coordinacién con organismos nacionales, provinciales y municipales, cooperativas,
organizaciones de la sociedad civil y los sectores empresariales publicos y/o privados...".

Ademas, por Decreto N° 2431/20, se ha aprobado el Plan Estratégico de Modernizacién e
Innovacién de la Administracion Publica, del que el Ministerio de Conectividad y
Modemizacién es su Autoridad de Aplicacién. Dicho Plan tiene entre sus objetivos y
funciones: “...Proponer y disefar programas sociales y culturales relacionados al
desarrollo de habilidades digitales asi como al acceso y uso de Internet en el territorio
provincial, impulsando la adhesidn de los Municipios y Comisiones de Fomento ... Promover
la instalacion de redes inaldmbricas y provision de servicios de comunicacion de acceso
publico en localidades de la provincia con el objeto de minimizar las brechas tecnoldgicas,
culturales y sociales, como también ampliar las oportunidades y la generacion de
competencias del Siglo XX1 en el territorio provincial... .

Es de destacar que las TIC representan no sélo un portal de acceso al conocimiento, a la
educacion, a la informacién y al entretenimiento, sino que constituyen ademds un punto de
referencia y un pilar fundamental para la construccién del desarrollo econémico y social.

Por ello, es que deben seguir adoptindose medidas de accién positivas de efectiva inclusion
a través de politicas universales y de estrategias pedagdgicas v, de asignacidn de recursos.
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habilidades digitales y promoviendo el acceso igualitario en el uso de las TIC con la finalidad
de reducir la brecha digital y democratizar el acceso a las nuevas tecnologias de la
informacién en todo el territorio de La Pampa.

ia el favorecimiento a la integracién de las TIC, el Estado Provincial
propicia el acceso de todos/as a la informacion y al conocimiento

De esta forma, el desarrollo de las TIC acercaré a los pampeanos/as a nuevos saberes, dando

respuestas a demandas laborales y a la necesidad de comprender y participar en una realidad
mediatizada. El abordaje y formacién sistematica sobre TIC resulta importante para que
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nifios/as, jovenes y adultos/as puedan desarrollar saberes v habilidades especificas que estén
puestos al servicio del desarrollo.

El Programa “+ Acceso” tiene ademas entre sus fines la formacién ciudadana, ya que la
incorporacion de las TIC posibilita el acceso a fuentes diversas de informacion, procesos
formativos para la lectura critica de la realidad, ofrece espacios para la participacion y
configuracién de una ciudadania democratica, habilita el uso de diversos lenguajes
multimediales para la produccién de los propios discursos y potencia la construccion
colaborativa del conocimiento.

Otra de sus metas, es aumentar el uso de las TIC para potenciar las capacidades digitales,
creativas y productivas de los ciudadanos/as, como herramienta de desarrollo econémico y
para optimizar la relacion ciudadano/a-Provincia a través de servicios tecnolégicos.

Una politica de inclusién como ésta, tiene impacto directo en la vida de las familias v toda la
sociedad.

En definitiva, la inclusion digital es inclusion social, cada pampeano y pampeana debe poder
usar la tecnologia para mejorar su calidad de vida, v en ese sentido, este Programa pretende
una ciudadania incluida digitalmente, preparada, con las competencias del Siglo XXI, con

todo lo que ello implica.

Este Programa se desarrollard mediante dos Lineas de Accion y por etapas. La Autoridad de
Aplicacion serd quien defina los lugares de implementacion de acuerdo a las solicitudes,
consideraciones técnicas, sociales y demogréficas que realice.

II- OBJETIVOS

En sintesis, se pueden enunciar entre los objetivos de este Programa, los siguientes:

« Reducir las brechas digitales, educativas y sociales posibilitando el acceso equitativo,
asequible y de calidad a los Servicios de las TIC.

¢ [mpulsar la inclusion social y el acceso de todos a los mejores recursos tecnolégicos
y a la informacién.

« Promover el acceso a los Servicios de las TIC favoreciendo los procesos de formacién
digital de los ciudadanos/as.

+ Favorecer la cooperacion dinamica, a través de los Servicios de las TIC, entre
distintos niveles de gobierno, para el cumplimiento de objetivos.

fundizar la relacién ciudadano/a-Administracion.

» Fomentar el desarrollo de servicios y contenidos v procesos de formacion digitales,

que impulsen la educacion, bienestar y desarrollo socioecondmico.

ITI- LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA

Las Lineas de Acci6 clel Prog;rama son complenmnmﬂas entre si. Igmlm:nte, pmm ser

1-“+ ACCESO A LA RED”

Esta Linea de Accion del Programa consiste en crear puntos de acceso a internet inaldmbricos
) (WiFi) libres y gratuitos en espacios piblicos o semipiblicos, con la finalidad de brindar el
/...
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acceso a Internet como un servicio disponible para todos/as.

Los puntos de WiFi serin colocados en sitios estratégicos tales como bibliotecas, plazas,
clubes, escuelas, sedes municipales, centros comunitarios u otros sitios, de acuerdo al lugar
de implementacién del Programa, en coordinacién con la Municipalidad o Comisién de
Fomento respectiva.

En dltima instancia, serd la Autoridad de Aplicacion quien, de acuerdo a sus consideraciones
técnicas, defina la viabilidad del punto de acceso, considerando criterios de factibilidad y
eficiencia.

La Autoridad de Aplicacion adquirird los bienes y el equipamiento necesario para la
instalacion de los puntos WiFi v sera quien realice el mantenimiento del equipamiento de
conectividad de los mismos.

La provision del servicio de energia eléctrica para abastecer los puntos de acceso a internet
inaldmbricos, y en caso de ser necesarias, las inversiones relacionadas a la infraestructura
civil, serdn a cargo del Gobierno Municipal o de la Comision de Fomento, con la que
eventualmente se suscribirin convenios donde se expresen las especificaciones y
obligaciones en relacion a las tareas a realizar por cada parte.

El servicio de internet sobre la infraestructura desplegada se brindard a través de la empresa
EMPATEL S.A.P.EM.,, cuando la factibilidad técnica lo permitiere, condicionado a la
cobertura que la empresa disponga en el territorio.

2- “+ ACCESO AL CONOCIMIENTO™

Mediante esta Linea de Accidn se promoverd la alfabetizacién digital y el acceso al
conocimiento para la utilizacién de herramientas tecnolégicas y de desarrollo personal.

Los beneficios de las nuevas tecnologias deben llegar a todos los pampeanos/as. La

conectividad es fundamental, pero también lo son las capacidades para poder hacer uso de
estas herramientas.

Se pretende explorar las posibilidades que las tecnologias ofrecen para producir cambios en
las pricticas que permitan una mejor apropiacion de los contenidos, que aporten al desarrollo
de nuevas capacidades y que permitan a todos y todas posicionarse a la altura de los
uerimientos sociales y laborales.

estos requerimientos. Propone el desarrollo de contenidos digitales que puedan utilizarse en
propuestas didacticas, las cuales apuntan a alcanzar la alfabetizacién digital de todos los
pampeanos/as,

Se pretende que la comunidad obtenga el desarrollo de las capacidades necesarias para saber

. nologias digitales. Ello, incluye el manejo técnico de los equipos y
dispositivos, pero también las habilidades para encontrar y usar la informacién de los medios
digitales para resolver problemas y actividades de la vida cotidiana, tales como realizar
trdmites en la web.
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orientadas a diferentes sectores y edades, desde la alfabetizacion digital destinada a generar
competencias para la vida cotidiana, en la que se aprende a usar correo electronico, redes
sociales, buscadores vy otras herramientas en linea, como por ejemplo para ¢l desarrollo
laboral, para crear documentos colaborativos, transferir archivos, armar el curriculum vitae,
cargarlo en portales de empleo y postularse a avisos en linea y motivar a personas con oficios
a explorar e incorporar las herramientas disponibles en Internet para darse a conocer,
expandir su base de clientes, formar comunidades de pares, actualizarse y capacitarse, entre
otras.

La Autoridad de Aplicacién implementard esta Linea del Programa a través de la capacitacion
a la ciudadania conforme a las necesidades detectadas, conocimientos a incentivar o
fomentar, al ambito social y la franja etaria a la que pertenezcan, incluyendo desde nifios/as
a adultos/as mayores,

lLas capacitaciones se realizardn tanto de forma presencial como virtual en los lugares de
implementacién del programa.

La Autoridad de Aplicaciéon podrd suscribir convenios con Municipios/Comisiones de
Fomento, Universidades Nacionales y otras organizaciones con el objeto de realizar
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