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ANEXO

Términes y Condiciones de Uso del SISTEMA USUARIQ UNICO (SSU)

El servicio informatico de generacién y provisién de autenticacion v verificacién de usuarios,
en adelante Sistema de Usuario Unico - SUU, con dominio SUU lapampa.gob.ar, es creado,
administrado v puesto a disposicidn para el uso gratuito de los usuarios en internet, por el
Ministerio de Conectividad y Modernizacién del Gobierno de la Provincia de La Pampa, en
adelante el Administrador, o quien en un futuro se establezea por normativa.

La plataforma tecnologica SUU tiene como principal objetivo brindar al ciudadano de ia
Provincia de La Pampa, en adelante el Usuario, una Unica identificacion requerida para el
acceso a log sistemas web que brinda el Gobierno de la Provincia de La Pampa.
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POLITICA DE PRIVACIDAD DEL SERVICIO INFORMATICO - SUU

La presente Politica de Privacidad se dicta en cumplimiento de 1a Ley Nacional de Proteccién
de Datos Personales N° 25.326 y sus disposiciones legales vigentes, con el objeto de proteger
los datos de los usuarios registrados en el al Repositorio de Datos del Servicio Informético
SUU, sobre la infraestructura tecnologica administrada por el Gobierno de La Pampa, a través
del Ministerio de Conectividad y Modernizacion.

El uso de la Plataforma SUU supone la plena aceptacidn de las Condiciones de Uso y
Politicas de Privacidad, por lo que se recomienda al Usuario su lectura, previa a la aceptacién
y navegacion. ;

Bl ddministrador se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento, la Politica de
Privacidad, con la finalidad de adaptarla a las novedades legislativas o nuevas disposiciones
gue se establezcan. Las modificaciones serdn anunciadas en el activo digital que corresponda.
Su uso continuo significa la aceptacién de los cambios que se produzcan.

El Usuario reconoce y acepta que es el Gnico responsable de mantener la confidencialidad
de su contrasefia. El usuario se compromete a tomar todas las medidas necesarias para
garantizar la seguridad de su contrasefia y cuenta, v en caso que la misma sea conocida,
fortuita o fraudulentamente por personas no autorizadas, deberd proceder en forma urgente
al cambio de contrasefia. En caso de imposibilidad de cambio de contrasefia, debers
comunicarse inmediatamente con el Administrador.

ASPECTOS GENERALES Y REGULACION DE PROCEDIMIENTOS
e, Capitulo I: TERMINOS Y DEFINICIONES
Cuenta de Usuario: es la identificacion Unica y exclusiva de cada persona registrada en el
SUU y estd compuesta por un nombre de usuario (CUIT/CUIL o CDI) v una contrasefia,
Notificacién Electrénica: Comunicacion oficial efectuada a través de SUU v al correo
electrénico del usuvario.
Roles: Son funciones, restricciones, permisos o estados que segtin una clasificacién particular
pueden otorgarse a cuentas de usoario.
Usuario: Persona fisica registrada en SUU.
A los efectos de este documento se aplican las siguientes definiciones:
* Datos personales: Informacién de cualquier tipo referida a personas humanas o juridicas
determinadas o determinables,
= Datos sensibles: Datos personales que revelan origen racial y étnico, opiniones politicas,
convicciones religiosas, filosdficas o morales, afiliacién sindical e informacion referenitc a la
salud o a la vida sexual,
» Repositorio de Datos: Es un depésito de informacién digital donde se almacenan y
resguardan bajo estrictas condiciones de seguridad la documentacidén digital bésica y
necesaria. ‘
» Tratamiento de datos: Operaciones y procedimientos sistemdéticos, electrénicos o no, que
permitan la recoleccién, conservacion, ordenacidn, almacenamiento, modificacién,
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relacionamiento, evaluacién, bloqueo, destruccién, ¥ en general el procesamiento de datos
personales, asi como fambién su cesidn a terceros segin su commpetencia a través de
comunicaciones, consultas, interconexiones o transferencias, '

« Titular_de los datos: Toda persona humana o persona juridica con domicilio legal o
delegaciones o sucursales en el pafs, cuyos datos sean objeto del tratamiento al que se refiere
la Ley Nacional N© 25.326.

» {Jsuario de datos: Toda persona, piiblica o privada que realice a su arbitrio el tratamiento de
datos,

Capitulo II: ACCESO Y REGISTRACION

1. CUENTA DE USUARIO

Para acceder a la generacidn v provisién de la cuenta de usuario para la autenticacion y

verificaci6n, la persona humana deberd ingresar a la direccion web SUU.lapampa.gob.ar, 0 a

la direccidn web del sistema de su interés y de este modo, proceder a completar el formulario
o~ de registracion.
SUU valida que los datos proporcionados coincidan con registros de bases de datos
provinciales y/o nacionales para corroborar la identidad de las personas y la veracidad de la
informacion sumintstrada.
Al finalizar 1a registracién, deberd aceptar los “Términos y Condiciones de Uso y Polifticas
de Privacidad”. Una vez aceptado, ingresard a la cuenta de correo que haya consignado al
momento de registrarse y deberd seguir los pasos que se le indican para su confirmacion.

2. DATOS: especificaciones, gbligatoricdad, finalidad, destinatarios.
La registracién en SUU implicard completar un formulario con datos personales minimos y
necesarios para identificar digitalmente a una persona humana.

PERSONA HUMANA
Campos Obligatorios:
e Nombre/s,
s Apellido/s,
o DNI,
— e  Namero de Trémite asociado al DNI (no se almacena),
‘ s Sexo (segim DNI),
e CUIL,
e  Direccién de correo electronico (E-mail).
* Campos Opcionales:

e  Nimero Celular Personal.
A su vez en cada oportunidad en que el usuario haga uso de los servicios interoperables con
el SUU, existe la posibilidad que de manera automética, obtenga v almacene informacién en
los registros det servidor. Estos datos podrén incluir:
e Direccién de 1P,
e Informacidn detallada sobre utilizacién del servicio,
e Cookies, que permitirdn identificar el navegador que este utilizando.
Los datos recolectados podran ser utilizados con las siguientes finalidades:
e  Acceder a aplicaciones del Estado para utilizar los servicios ofrecidos,
e Formar parte del Repositorio de Informacion virtual de documentacién para la
utilizacidon v reutilizacidn a través de los sistemas web,
s o Enviar comunicaciones referidas a la situacién de cdenta del usuario.
Serd de uso exclusivo de la Administracién Phblica Provincial.
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3. Consecuencias de proporcionar dates inexactos o de la negativa a hacerlo.

Los datos recabados por SUU son aquellos brindados Hbre y voluntarlamente por ¢l Titular
de los Datos Personales, no almacenando ninguna otra informacién que no sea brindada de
csa manera.

El solicitante que decida voluntariamente proporcionar sus Datos Personales debe brindar
datos clertos, exactos, actualizados y completos. La inexactitud de los mismos puede suponer
dificultades para establecer un vinculo directo con el SUU o con los sistémas interoperables
con el mismo.

El Administrador puede ceder los Datos Personales recolectados a otras dependencias de la
Administracién Piblica Provincial y organismos piblicos segn su competencia, sin
consentimiento previo del titular de los mismos, siempre que tal cesién se corresponda con
las competencias de la Dependencia u Organismo cesionario segiin Ley N° 25.326,

4. Derechos de acceso, rectificacién y supresién de datos,

Se dard cumplimiento al articulo 14 de 1a Ley Nacional N° 25,326 por medio del cual el titular
de los datos tiene derecho a conocer la totalidad de los datos referidos a su persona gue
pudieran existir en el Repositorio de Datos del SUU, ssto es, conocer si su informacién se
encuentra registrada y, en caso afirmativo, cudles son los datos; asimismo conocer las
finalidades para las que se recabaron dichos datos y conocer ¢l destino previsto para los
mismos y, finalmente, saber si ¢l repositorio estd registrado conforme a las exigencias de la
Ley N°25.326.

Si sus datos, incluidos en wn archivo o banco de datos no estén actualizados, son falsos,
incompletos o erréneos, Usted puede solicitar su actualizacion, rectificacién y/o, supresion,
asf como también su sometimiento a confidencialidad (articulo 16 de la Ley N° 25.326).

El pedido de rectificacion, actualizacién o supresion debe realizarse ante el Administrador
del servicio SUU, responsable del archivo, registro, base o banco de datos que almacena sus
datos personales. . ,

5. Deber de confidencialidad.

De acuerdo al articulo10 de la Ley Nacional N° 25.326 el responsable y las personas que
intervengan en cualquier fase del tratamiento de datos personales estén obligados al secreto
profesional respecto de los mismos, Tal obligacidn subsistird ain después de finalizada su
relacion con el titular del archivo de datos.

En consecuencia, estos estdn comprometidos a guardar la méxima reserva y secreto sobre la
informacion personal a que acceda en virtud de las funciones encomendadas; a utilizar los
datos de cardeter personal a los que tenga acceso, Unica y exclusivamente para cumplir con
sus obligaciones; a observar ¥ adoptar cuantas medidas de seguridad sean necesarias para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos de cardcter personal a los que
tenga aceeso. '




